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INTRODUCCION

Este documento se ha desarrollado en el marco de
las acciones de crecimiento y expansion de Original
Group para la marca Desire. Su principal objetivo es
crear y definir su identidad corporativa, garantizar que
los elementos gréficos que conforman la imagen visual
sean empleados de forma correctay coherente en todas
sus aplicaciones. Esto con el fin de proyectar una nueva
version de esta marca y mejorar el posicionamiento en
la categoria.

La identidad corporativa es la expresién de la
personalidad de una marca, la define visualmente y la
diferencia de las demés. A través de ella la empresa
logra transmitir su esencia, caracter y valores mas
relevantes.

La identidad corporativa es un factor fundamental para
construir posicionamiento y experiencia de marca. Si
la identidad es atractiva, estd bien definida, es facil
de comprender, expresa la credibilidad y confianza y

transmite claramente la ventaja competitiva, entonces
lograrad colocarse en la mente de su consumidor y
en consecuencia el posicionamiento serd sélido y
duradero.

Las pautas que se presentan en este manual, nos indican
cdmo utilizar y combinar los distintos elementos para
mantener la coherencia visual, la reglamentacion de
criterios, la normalizacién de su uso y la diferenciacion
competitiva de la marca en cualquier parte del mundo.
Esta es una herramienta que ayuda a entender la idea,
los valores y la personalidad de Desire, por eso es
sumamente importante leer a detalle el contenido para
poder utilizarlo para los distintos fines de comunicacién
que se generen en beneficio de la marca.

Con tu colaboracion, este manual seréd una base sdlida
para que la identidad de Desire mantenga la fuerza y
no se diluya con el paso del tiempo.
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NUESTRA HISTORIA

Original Group es una firma mexicana fundada en
1974, con actividad comercial en el sector hotelero,
la industria de cruceros, clubes vacacionales y bienes
raices.

El concepto Desire surge de la necesidad de crear
experiencias para parejas que buscan la oportunidad
de renovar la llama de su relacion, en una atmdsfera
cargada de sensualidad y erotismo en destinos
paradisiacos, es un concepto fortalecido por un servicio
exclusivo, discreto y original.

Nuestros resorts todo-incluido, ubicados en la Riviera
Maya, son exclusivos para parejas heterosexuales,
mayores de 21 afios, que estén buscando un ambiente
sensual y exclusivo, de ropa opcional, libre y respetuoso
de su estilo de vida.

El entorno y las instalaciones, sumadas a opciones de
entretenimiento para adultos, provocativas noches
tema y talleres exclusivos, hacen de Desire una opcién
Unica y original.

El éxito de la propuesta, la consolida como la opcidn
lider en la industria hotelera para adultos a nivel

internacional.

En 2016, Desire renueva su imagen, con el objetivo
de llegar a un mercado entre 35y 45 afos, con mayor
potencial de compra.

En 2017, Desire ofrece su primer crucero saliendo de
Venecia, ltalia, en septiembre de 2017, incursionando
en esta industria con rotundo éxito. Este primer crucero
recorrié el Mediterrdneo y el Adridtico en 7 dias:
Bolonia (Italia), Split, Dubrovnik, Zadar (Croacia) y Koper
(Eslovenia), para concluir el 3 de octubre en el mismo
puerto de partida. Esta primera aventura en altamar se
ha ido redefiniendo con nuevos itinerarios cada afo,
ampliando la oferta de destinos para quienes buscan
explorar los puertos mas emocionantes y distintivos del
mundo, al tiempo que descubren nuevas maneras de
disfrutar la sensualidad.

En 2020, se inaugura Desire Mansion, un exclusivo
complejo dentro de Desire Riviera Maya Pearl Resort
para brindar una nueva experiencia de exclusividad y
sofisticacion. Siguiendo este exitoso camino, en 2024
abre sus puertas The Eden, un lujoso y contemporaneo
conjunto de nuevas habitaciones e instalaciones dentro
de Desire Riviera Maya Resort.



POSICIONAMIENTO DE MARCA

El posicionamiento de marca se refiere al lugar
que ocupa una marca y todas sus asociaciones
(caracteristicas, atributos, personalidad, defectos) en la
mente de una persona de manera distintiva frente a sus
competidores directos e indirectos.

El posicionamiento de marca potencia la conexién
emocional entre una marcay la de su consumidor, y eslo
que impulsa su eleccion a través de las comparaciones
con otras marcas.

Con el objetivo de lograr un posicionamiento en la
categoria de turismo para adultos, Desire explota
el aspecto erético desde la elegancia. Utiliza una
identidad que le permite proyectar una personalidad
sensual y atrevida, sin dejar de ser exclusiva y con buen
gusto.

Cuidando cada interaccién entre la marcay sus clientes,
Desire se asegura de crear un ambiente que incite a
una experiencia sensual, exclusiva y discreta mas alla
de sus expectativas.



VALORES

EROTICO
Sensual, seductor, open mind, atrevido, vibrante,
picaro.

ORIGINAL

Innovador, creativo.

SOCIABLE
Es amigable, seguro de si mismo y respetuoso de
todos los estilos de vida.

DISCRETO

Protege en extremo la privacidad.

EXCLUSIVO

Solo para gente con un estilo de vida libre y abierto.

EXITOSO

Es reconocido como lider en su categoria.



NUESTRO TARGET Y SUS
NECESIDADES

Datos demograficos

Parejas provenientes de Estados Unidos, Europa,
Canada, Sudamérica y México

Nivel socioeconémico medio alto y alto

Mayores de 21 afios, en un rango ideal de 35 a 50 afios
(sin ser limitativo)

Ingreso promedio anual: $120,000-190,000 délares.

Nuestro mercado es principalmente gente de
mentalidad abierta, que disfruta su sexualidad, con
gustos refinados, sin tabus, que aman la playa y la
naturaleza, y que esperan alta calidad en el servicio de
alimentos y bebidas.

Tenemos tres tipos de clientes:
Swingers

Nudistas

Vainillas y primerizos
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TONO DE VOZ

La marca debe comunicar erotismo, procurando la
elegancia y sofisticacion y evitando el uso de palabras
vulgares.

Desire puede proyectar creatividad, a través del uso de
juegos de palabras y dobles sentidos, procurando que
estos sean inteligentes y de buen gusto.

Desire debe proyectar una mentalidad abierta, célida,
amigable y respetuosa a diferentes estilos de vida, a fin
de establecer una relacién de confianza; especialmente
en la comunicacion directa con los huéspedes.

Recomendaciones para la redaccién comercial:

e Hablar directamente al cliente con un tono
intimo y de complicidad.

e Emplear verbos en infinitivo, indicando
acciones a seguir, de una manera dominante

y seductora.

e Emplear textos descriptivos, procurando

mencionar sensaciones fisicas y emocionales.

e Procurar el uso de adjetivos especificos que
ayuden a crear el ambiente deseado.

e Apoyarse en el dramatismo y la exageracién.

Texto de referencia:

Instinto Animal

Toma de la mano a tu pareja y guiala fuera de la guarida,
en un escape para liberar sus instintos y satisfacer
sus deseos: los mas salvajes, los mas fieros, los mas
primitivos. El animal que llevas dentro puede ser la
inspiracion ideal para tu vestuario: un ledn, un tigre,
un leopardo. O tal vez, quieres ser tu quien atrape al
animal. Presa o cazador, deja que esta noche de jungla
los devore con su feroz seduccién.

Referencias:
Vladimir Nabokov, Mircea Eliade, Tzu Yeh, John
McGahern.



PERSONALIDAD DE MARCA
MADAME DESIRE, ANFITRIONA
AL EROTISMO

Madame Desire es una mujer sensual en sus 40s, de
mente abierta, apasionada, segura de si misma vy
conocedora de su sexualidad que conduce a otras
personas hacia la exploracion y disfrute del erotismo
[erétical.

Es creativa e innovadora, tanto en su forma de vestirse
y presentarse, como en las actividades que conduce
[original].

Su mentalidad abierta, le ayuda a relacionarse, a ser
respetuosa y amigable con diferentes personas y
estilos de vida. Su carisma ayuda a que sus clientes se
sientan cémodos y en confianza [sociable].

Su estilo atrae a personas de alto nivel, preocupadas
por su privacidad, por lo que ella se conduce con toda
discrecién y propiedad [discretal.

Se maneja en un entorno exclusivo, de alto nivel,
enfocado al lifestyle [exclusiva].

Es una persona que se ha ganado reconocimiento, con
mucho éxito en su dmbito [exitosa].



CUALIDADES DE LA MARCA

Palabras clave que contribuyen a entender y
posicionar la marca.

Sélo Adultos ¢ Sélo Parejas ® Ropa Opcional ¢
Ambiente Exclusivo ¢ Todo Incluido

ESTIMULANTE PASION

EXTASIS EXCLUSIVO
INTIMIDAD FANTASIA

SEDUCIR SENSUAL

PAREJA NUEVOS ENCUENTROS

COMPLACER

EXQUISITO

EROTICO
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ESTRATEGIA CREATIVA

La propuesta grafica para Desire concluye el trabajo
estratégico de comunicacion. Los elementos gréficos,
tipogréficos, cromaticos y visuales utilizados en la
identidad conectan de manera puntual y certera una
propuesta visual atractiva con los valores de la marca.

La identidad, por si sola, es capaz de transmitir el
caracter sensual y exclusivo de Desire.

T k- X

Logotipo icono Elementos Patrones
(tipogréfico)
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ISOTIPO




ISOTIPO

Amor

Pasion

Deseo
Romanticismo

Libertad
Independencia
Viaje
Armonia

Pareja
Complicidad
Confianza
Afinidad

Yoni
Energia
Origen

Sensualidad
Feminidad

Atrevimiento
Poder
Fuerza

Sexualidad

Masculinidad

S

El isotipo fue creado para diferenciar a la marca y
hacerla mas reconocible. Estad inspirado por varios
simbolos relacionados con pasién, deseo, pareja,
sensualidad y sexualidad.



MARCA CORPORATIVA

BEYOND SEDUCTION

‘?e/y///\&

)
BEYOND w SEDUCTION

Se presenta la marca completa, en sus dos versiones.
La marca estd compuesta por el logotipo, el isotipo y
el slogan.

Se emplea para uso externo, para fines de promocion
general de la marca, ya sea en la comunicacién de

resorts, cruceros o ambas.

La marca corporativa, también es de uso interno en
instalaciones. Esto permite evitar los usos obvios y
darle mayor fuerza y legibilidad a la marca.



MARCA SOMBRILLA

Para comunicaciones exclusivas de los resorts, se
puede emplear esta aplicacion descriptiva, que cuenta
con versién vertical y versién horizontal.

‘?e/m

RESORTS

“)DesEre— ‘ RESORTS



PALETA DE COLORES

PANTONE 7407 C

CMYK RGB HEX
6367912 203160 82 CBA052

PANTONE BLACK C

CMYK RGB HEX
63 62 59 94 000000 000000

PANTONE PINK C

CMYK RGB HEX
188700 214 37 152 D62598
BLANCO

|

CMYK RGB HEX

0000 FF FF FF FFFFFF

Los colores corporativos contribuyen a la efectiva
comunicacién de la marca. Deberén ser aplicados sin
variaciones y nunca ser sustituidos.

PANTONE: Impresion de tinta directa.

CMYK: Valores para impresién correspondientes a las
tintas directas. (El resultado obtenido no garantiza
la misma calidad y/o fidelidad que las tintas PANTONE).

RGB: Valores para el uso de los colores corporativos a
través de medios digitales.

HEX: Valores compatibles con web.

Con la finalidad de que la marca se acerque a un
mercado més joven, se propuso afadir a su gama
cromética el color Pink C. El uso de este color es
exclusivo para acentos gréficos especificos donde la
marca necesite destacar de su contexto inmediato. Es
decir, que hagan resaltar la propuesta visual a través
de materiales como cordones, ligas, barras, luces, etc.

El uso de esta herramienta, debe de ser supervisada
por los asesores de identidad, esto con el fin de no
desvirtuar la identidad original que esté ejecutada para
un mercado meta especifico.



EJERCICIOS DE COLOR

Alternativas oficiales para el uso de la marca, tanto
empleando los colores corporativos, como su funcion
a una tinta.

‘?e/m

BEYOND SEDUCTION BEYOND WSEDUCT\ON




TIPOGRAFIA

Aa Bb Cc

Avenir Next Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTVWXYZ

abcdefghijklmnhopgrstvwxyz

0123456789

Avenir Next Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTVWXYZ
abcdefghijklmniopqgrstvwxyz
0123456789

AVENIR NEXT MEDIUM
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTVWXYZ
abcdefghijklmniopqrstvwxyz
0123456789

PRY BRuSH

LBCDEFEHITKLMN TP RRSTVW XY 2
abidef’gfu'j!&lmlliiapqr;f‘vn/xyz\
04239767y

AVENIR NEXT BOLD
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTVWXYZ
abcdefghijklmniopqgqrstvwxyz
0123456789

AVENIR NEXT BOLD
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTVWXYZ
abcdefghijklmniopqrstvwxyz
0123456789

AVENIR NEXT HEAVY

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTVWXYZ
abcdefghijklmniopqrstvwxyz
0123456789

Aa Eb6 Ce

Sy Paintor
ABCOEFCHIJKILMNNOPQRSTVWXYZ

abedefghijklmniiopgritlvuxysy
0123456789

Para la correcta reproduccién de los valores gréficos
de la marca, se propone la utilizacion de tres familias
tipograficas: Avenir Next, Dry Brush y Sign Painter.

La primera se eligio por su sencillez, limpieza y sentido
atemporal. Con el fin de que siempre sea fina y legible
la escritura de la marca.

La segunda, logra conectar con su mercado a través de
un carécter personal, atrevido y humano. Fue elegida
con la intencidén de comunicar una marca empatica,
casual y divertida. El uso de esta familia se concentra
en comunicacion de impacto, es decir, Unicamente
titulos publicitarios, headers visuales o promocionales.

Laterceraseré utilizada sélo en articulos promocionales,
para agregar un toque mas sentimental.



PROPORCIONES Y REDUCCIONES

2X

2
‘?wm @ a

x equivale a la altura
BEYOND WSEDUCT‘ON de la letra “r", mientras

que 2x es igual a la altura
del isotipo.

EYOND v SEDUCTION

3.5cm 2cm 0.5cm

?c’/f//t\&

BEYOND w SEDUCTION

6cm 3cm 0.7 cm

)
BEYOND ’/ijSFDUCT\ON

\ | L
190 px 90 px 17 px

Para la reproduccién de la marca se debe disponer
de los originales digitalizados, de lo contrario se
recomienda utilizar la reticula basica para reproducir
la imagen sin correr riesgo de distorsionarla. El érea
auténoma (zona en gris) es el minimo de proximidad
con respecto a un objeto de la marca.

Reproduccién minima

Con elfinde asegurar labuena calidad de reproduccion,
se debe respetar el tamafio minimo establecido para
color y monocromaticos.

a) Técnicas finas de reproduccion

b) Bordados

c) Uso en web



SLOGAN

BEYOND

SEDUCTION

[
1.7 cm

BEYOND
SEDUCTION

b)

BEYOND

SEDUCTION

3cm

b)
BEYOND

SEDUCTION

L

1.7 cm 3cm
a)
BEYOND SEDUCTION
[ |

3.5cm
b)
BEYOND SEDUCTION
[
c)
BEYOND SEDUCTION
[ |
145 px
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|
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O Z O < m w

= O C U m uv

O

42 px

O zZz O < m w

= O C U m ou

o

“Beyond seduction” es un slogan que proyecta la idea
de una experiencia sensual e inolvidable, por encima
de lo esperado. Describe, a su vez, el valor erético de
los cruceros y resorts.

Para el uso gréfico del slogan, se recomienda utilizar
la tipografia principal (Avenir Next) en su version Light
en mayusculas, esto le otorga un sentido estético fino
y elegante. Adicionalmente, el uso de un elemento
distintivo como el tridngulo con Pantone 7407 C, crea
una composicién que posiciona e invita a la lectura del

mismo.

A continuacion se presenta el slogan de marca en las
composiciones gréficas que son las recomendadas
para su presentacion y correcto uso.

Reproduccién minima

Conelfinde asegurarlabuena calidad de reproduccién,
se debe respetar el tamafio minimo establecido para
color y monocrométicos.

a) Técnicas finas de reproduccion.

b) Bordados

c) Uso en web



NOMENCLATURA DE MARCA

Para su correcta aplicacién, en el caso de la creacién
de nuevos resorts o nuevas unidades de negocio, las
marcas Desire se emplean de la siguiente forma:

Marca corporativa: sin nominativo.

Submarcas:

Riviera Maya Resort

+

Venice Cruise

ubicacién / punto de partida +

* En el caso de los cruceros, la ubicacion se refiere al
punto de partida.

El uso de las submarcas es de caracter indicativo, es
decir, se emplearan Unicamente cuando sea necesario
sefalar algo especifico de una unidad de negocio
(resort o crucero), ya sea para dar una referencia de
ubicacién, sefializacién, pertenencia o diferenciar a uno
del otro.

Ejemplos:

Letrero de fachada
Senalizacién urbana
Identificacién de personal
Papeleria de uso exclusivo



NOMENCLATURA DE MARCA

Lineamientos gréficos para submarcas

RIVIERA MAVA lfondo blanco, se 'emplea linea dorada. Fondo negro,
linea en Pantone Pink C.
RESORT
Acomodo horizontal: pensado para aplicaciones web.
Acomodo compacto: para reproducciones con mas
. espacio.
x equivale al ancho M
de laletra "M".
e aete Ubicaciéon (Riviera Maya): Skola Sans Light /
Tracking 300
Nominativo (Resort): Skola Sans Bold / Tracking 300
RIVIERA MAYA
RESORT
RIVIERA MAYA RIVIERA MAYA
RESORT PEARL RESORT

RIVIERA MAYA
PEARL RESORT

RIVIERA MAYA
RESORT @W @W
RIVIERA MAYA RIVIERA MAYA

RIVIERA MAVA RESORT PEARL RESORT
RV RA MAYA

PEARL RESORT




USO DEL IMAGOTIPO CON EL RESTO
DE LAS MARCAS DEL GRUPO

L 5 & AAE
) Dezrre tarEioN)  owmee U AMARA

) i
BEYOND 1y SEDUCTION‘

- 0 — A=
TEMP-[ ﬁ\ﬂ 91:17 -~ i HACIENDA DEL AR A_MKRA

b) /Je e

a) / ’ b)
Dearre Dregire.
TEMPTATIOT\J‘? TEMPTATIOT‘\I‘?

CANCUN RESOQRT /¢ CANCUN RESORT

Se establecen dos versiones, cada una con opcién
vertical y horizontal:

a) Imagotipo: Esta version podré ser utilizada cuando
la marca sea lo suficientemente grande, de tal manera
que ninguno de sus elementos pierda legibilidad,
ya sea a distancia o por opciones de reproduccién.

b) Logotipo: Esta versiéon se reserva para
aplicaciones de tamafo reducido y opciones de
reproduccién con menor calidad en el detalle.

Cuando sea necesario incluir otras marcas de Original
Group dentro de la comunicaciéon de Desire, esta
marca deberé tener la mayor jerarquia, colocandose
en primera posicién y dandole prioridad a través del
uso del color. Las demas marcas se utilizardan en sus
versiones en escala de grises.



USOS INCORRECTOS

02

De

BEYOND, SEDUCTION

04
9/ ’
BEYOND SEDUCTION

08

’v 5B O LG Tul Gy,

03

SERDUETION

06
BEYON SEDUCTION
09

S CABOS

01. No alterar la composicion original de la marca.

02. No aumentar ni reducir individualmente el tamafo
de ninguno de los elementos de la marca.

03. No agregar contornos.

04. No utilizar degradados.

05. No rotar.

06. No utilizar colores diferentes a los oficiales.
07. No deformar la marca.

08. No agregar ninguna clase de efectos.

09. No alterar de ninguna forma, la composicién
establecida para la arquitectura de la marca.



PATRONES Y ELEMENTOS GRAFICOS

Para reforzar la sensualidad en la propuesta gréfica
de la marca, se proponen una serie de seis patrones

PANTONE 7407 C PANTONE 7407 C PANTONE BLACK C PANTONE BLACK C " . . ,
Patron 75 % Patron 75 % Patron 80 % Patrén 100% gréficos que hacen referencia a la lenceria femenina.
Fondo: 100 % Fondo: 0 % Fondo: 100 % Fondo: 0% Adicionalmente se utilizan formas que comuniquen

elegancia, distincién y exclusividad.

Se recomienda utilizar exclusivamente este criterio para
la seleccion de dichos patrones. No deberan utilizarse

gréficos que no comuniquen estos valores.

S LKL KL SIL XL
RO
0 RS SRLK LK L
RIS
QKR IGE IS

LXK LK LS
KK XK DX XX XXX XXX XK XD
N N N N

Los patrones se aplican en impresos en barniz de

registro, cuando sea necesario proyectar elegancia
y exclusividad, especialmente en elementos de

identidad que se empleen fuera de las instalaciones y
lleguen a manos de clientes y aliados estratégicos. Por

Q
O

ejemplo: tarjetas de ejecutivos de alto rango y bolsas
de shopping.

'\'/'\'/'\'/'\'/'\./'\./'\./'\./'\./'\.,
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DISTINTIVO AMBIENTAL

@

@:’/y/rr\a-

RIVIERA MAYA

RESORT

DEAR GUEST,
EVERYDAY TONS OF DETERGENT, MILLIONS OF
GALLONS OF WATER AND A GREAT AMOUNT OF
ENERGY ARE USED TO WASH TOWELS.

HELPS US SAVE OUR PLANET,

A TOWEL ON THE RACK MEANS:
“I WILL USE IT AGAIN”

A TOWEL ON THE FLOOR MEANS:
"PLEASE EXCHANGE"

WATCH YOUR PRESENT, tq
SAVE YOUR FUTURE.

Programa ambiental

Este sello estd destinado a acompanar a todos los
materiales de naturaleza ecoldgica dentro del hotel
(sefalizacion, avisos, comunicados, etc), siendo el

Unico elemento autorizado para esa finalidad.

Convive con la imagen de Desire, respetando
los lineamientos previamente definidos en el manual;
el distintivo implementa el uso del PANTONE 7407 C
(dorado) en combinacién con el PANTONE 152-15 C
(verde) que puede ser usado en los titulos y detalles
gréficos de las piezas pertenecientes al programa.



PATRONES Y ELEMENTOS GRAFICOS
EN FOTOGRAFIAS

Con el objetivo de perpetuar el estilo sensual y
atractivo, se propone la conjugacién de los patrones y
gréficos en sinergia con las fotografias.

Para el correcto uso de ambos elementos, se
recomienda que la imagen se muestre de forma claray
que el gréfico o patrén ayude a enfatizar la propuesta
erdtica o sensual.

No se debera cubrir en su totalidad la fotografia. Los
gréficos o patrones deberan estar colocados en el
area de la imagen que no contenga informacién visual

importante y no comprometa su comprensién.

Este manejo de recurso visual se deberd usar en
disefios corporativos atemporales de la marca, como
pueden ser carpetas.

Ejemplos:

a) En color negro y ocupando no mas del 50% de la
superficie de la imagen.

b) En una pleca que divida la imagen del patrén gréfico,
con un efecto sutil de sombra sobre la pleca.




ESTILO FOTOGRAFICO

Noches tema, calendario de eventos, alimentos,
bebidas, playa, instalaciones y personas en
instalaciones

Fotos de alimentos y bebidas: procurar centrar la iluminacion
y el enfoque en un elemento a destacar, a fin de resaltar brillos,
colores y texturas. Apoyarse en elementos que ayuden a vestir
laimagen.

Fotos de instalaciones, alimentos, bebida y playa: tratar
de mantener un estadndar en uso de filtros y saturacién,
procurando un tratamiento vivo y célido.

Fotos arquitectdnicas: procurar la plena luz del dia,
comunicando vida y calor. Tratar de evitar amaneceres y
atardeceres, ya que estos pueden comunicar nostalgia. Si no
se emplean personas, procurar el uso de elementos coloridos
que generen contraste o elementos que generen dinamismo.
La ambientacién, el vestuario y el uso de props deben
proyectar exclusividad.

Fotos de personas en instalaciones: procurar el uso de
expresiones acordes al uso o actividad.

Fotos de parejas: procurar el uso de colores célidos con altos
contrastes y poses que comuniquen tensién sexual.

Se recomienda emplear modelos caucasicos entre 35 y 45
afnos, de complexién media.

Procurar el uso de parejas: hombres vestidos de manera
casual/elegante (evitando torsos desnudos) y mujeres con
actitud y prendas sensuales.



Fotos en campaiias conceptuales: de ser necesario, recurrir
a las composiciones en donde la fotografia de la pareja que
estd ilustrando el concepto de la camparfia se integre de
manera natural al fondo.

Procurar el uso de parejas: de acuerdo al propésito y
mercado al que se encuentre dirigida la campana, se permite
usar fotografias de pareja en situaciones sentimentales y
pasionales. Al usar fotografias con torsos desnudos, hay que
procurar que la imagen no luzca vulgar. Asimismo, se debe
cuidar que la iluminacién sea modulada; no se deben usar
fotografias con luz blanca poco natural.



ESTILO FOTOGRAFICO

Lifestyle

Fotografias en blanco y negro, con filtro rosa y morado,
tanto individuales, como de pareja.

Procurar un caracter sensual, provocativo y sugestivo.
Evitar el uso de elementos vulgares y posiciones
prosaicas.

Fondos oscuros y alto contraste.

En medios en donde convivan con fotografias de noches
tema, calendario de eventos, alimentos, bebidas,
playa, instalaciones y personas en instalaciones, se
recomienda alternarlas en proporcién 1/3, siendo 1 las
de Lifestyle.

La creacion del filtro fotogréfico, se hace a partir de una
fotografia en blanco y negro aplicada con el modo de
fusién “superponer” sobre un degradado que va del
color #CB4047 al #3B273F en un édngulo de 45°.



MEDIOS IMPRESOS
PAPELERIA

W

Sr. Carlos Castillo Sleme
Director ejecutivo
c.castillo@desireresorts.com

BEYOND
SEDUCTION

Tel: 52+(998) 848 79 00
Tel: 52+(998) 848 79 41

Cel: 52+(998) 848 00 00
desire-experience.com

Tarjetas de presentacién directivas

Slogan: Avenir Next Regular, 5 pt. / Tracking de 280 /
Interlineado de 6 pt.

Nombre: Avenir Next bold, 7 pt. / Interlineado, 9 pt.
Cargo desempeiiado: Avenir Next regular, 6 pt.

/ Interlineado de 9 pt.

Informacién de contacto: Avenir Next regular, 6 pt.

/ Interlineado de 9 pt.

Sitio web: Avenir Next bold, 6 pt. / Interlineado, 9 pt.

La composicién gréfica deberé ser siempre la misma.
Solamente pueden utilizarse los patrones gréficos
presentados en este manual.

Nota
El patrén gréfico deberd imprimirse en barniz de
registro.



MEDIOS IMPRESOS

PAPELERIA

Isabel Sanchez Gémez
Personal
isabel@desireresorts.com

BEYOND
SEDUCTION

Tel: 52+(998) 848 79 00
Tel: 52+(998) 848 79 41

Cel: 52+(998) 722 00 00
www.desireresorts.com

Tarjetas de presentacion de personal

Slogan: Avenir Next Regular, 5 pt. / Tracking de 280 /
Interlineado de 6 pt.

Nombre: Avenir Next bold, 7 pt. / Interlineado, 9 pt.
Cargo desempeiiado: Avenir Next regular, 6 pt.

/ Interlineado de 9 pt.

Informacién de contacto: Avenir Next regular, 6 pt.

/ Interlineado de 9 pt.

Sitio web: Avenir Next bold, 6 pt. / Interlineado, 9 pt.

La composicién gréafica deberé ser siempre la misma.
Solamente pueden utilizarse los patrones gréficos
presentados en este manual.



MEDIOS IMPRESOS
PAPELERIA

K 15 Bl Kosbnodtan
g Toral

“esEre o o
Wdics. €. 77300
Tel 52 (W] 8487500
LA BT7 485 AT
Mamiee: 1) 800 215 000
ot 1848 77
ééééééééééééééééé

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Maecenas lobortis, urna sed congue sagietis, sros nulla

. sodales pal s et igula. Dones ut vehieul venenatis

vitae efficitur eget, sollicitudin at nulla. Vi sit im id felis vulp gue. Quisg llis lectus

rii, oGt a finil : il nunc vestibulum, in vikiouls

diam eleifend.

Aliquam scelerisgue hendrenit luctus. Sed volutpast magna eros. In suscipit tempor tortar vitse tempor. Donec

lusctus exat vol volutpat vehicula. Sed tinci wget Tl s, Fusca ot justo felis. Sod tristique

ante risus, non egestas lectus lacinia eget. Cras st dui it ec rulla sit amet

lacinia. Sed quis fringilla purus, eget mallis maurks. Asrean eu metus teilus. Suspendisse pulvinar enim at ante

pollertesque, facilisis commeda . . Aran i ismod. Vivamus sit amet nulla it

amat erat congue Lacinia ved quis mauris.

Apniaan pora vehapat lectus id masis. Quisgue sollicitudin sapaen sit amet masea varius, placent fingilla veli

congue. Eti L P b it dak e lacini urpis eget

recue. Danec pana nisl nisi, sed avess pubvinar vl Viestil int & quam quis lustus. Asnean &

Fiema de quien escribe

Nombre completo

Puesto

IRV

Hoja membretada

Las hojas membretadas, deberdn usarse Unicamente
en documentos con suficiente relevancia.

Tamaho: Carta

Slogan: Avenir Next Regular, mayusculas, 5 pt. /
Tracking de 280 / Interlineado de 6 pt.

Informacién de contacto: Avenir Next regular, é pt.

/ Interlineado de 9 pt.

Sitio web: Avenir Next bold, 6 pt. / Interlineado, 9 pt.
Cuerpo de texto: Avenir Next regular, 8 pt. /
Interlineado,13 pt.

La composicién gréfica deberé ser siempre la misma.

Nota
La parte posterior de la hoja, podréd usar cualquiera

de los patrones graficos presentados en este manual,
siempre en color PANTONE 7407 C
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S FOLONO.
REGISTRATION CARD | TARJETA DE REGISTRO
REPEATER| REPETITIVO (@) VES sl o EMAL BRACELET NO. | BRAZALETE NO.
(OBSERVACIONES:
CHECKIN CHECK.O
FROM: | A PARTIR DE:

P o | WASTA 11 am.
i e

e Hora de legads:

LIABILITY DISCLAIMER
THE HOTEL. o
o

Ao, th

E HOTEL and any of

falco

CHECK-IN SLIP (PASE DE ENTRADA)

CHECK-OUT SLIP (PASE DE SALIDA)

GOLDEN RULES

1. Plaase respect all guests and hotel amployes. I case of aggression or violence the quest will be expelled from the hotel with no
right to any refund inclucing quarrels).

2. Sexual inimacy in public areas is prohibited and villbe cause for immediate expulsion from the hotel

3°NO maans NO." I Desire wa require all guests are traated with respect to foster an enjoyable enviranment

4.Its strctly forbidden to take photos or videos with cameras, cellphones, iPad, etc. to preserve the privacy of al guests.

7. Wearing shoes o sandals is mandatory at al fimes to avoid accidents.
8. Access 10 the jacuzzi, as well a5 to the playroom, is exclusively for couples.

9.In case of hotel staf may refuse: their own wellbeing and care.

10.1fyou are sllrgic o certin foocks, you must ndicate hi to the restaurant staf before ordering or esting any mesl, otherwise, the

consamptionof foads tat coul cause any teaction, o th nake ofaw oo, wil b tyaur own ik

1. Thehota, inlding the bsch, publcaeas, rooms and terace, pool,crnkingand ring venuesare corsicered moke-free

s By law s foridden to ke nthose arees. We Kindly sk Guests o smoks mthe designated smkin s located adjacent
Sl sevacra 1 cone f sl o oo, o 30l e euning chorge o1 5008 VX ol

In the case of accident or important events related to my health, the hotel must contact: . phone number
email city

GOLDEN RULES

1. Respetar a los demis huéspedes y a los empleados del hotel. En caso de agresién o violencia serd expulsado del hotel sin derecho
3 reembolso alguno (incluyendo rifas)

2 ntimarserualmente an reas pblica ests protibido y rovocard s expulsion nmectata dl htel.

3. "No significa No”. En D tratados con respato atmosfera agradable.

4. Ests estrictamente prohibido tomar fotos o i oo com i e ipads, etc. con el fin de preservar la privacidad de

nuestros huéspedes.

5. Se debe vestir apropiadamente en los restaurantes y en e area del lobby.
§ Todohuésped que consuma estpafacientes o archico econsgrados\assuo idades penales y administrativas
adem: areeml

o o5 obhqamﬂuentudo momento para evitar Fidante,

coma al playroom, es exclusivamente en pareja.

7.l uso de zapat
8. El acceso al ja
9. Ante el abuso o exceso en el consumo de bebidas alcohdlicas, el personal del hotel poda negarle el suministro de las mismas por
su propio bienestar o cuidado.

10.5i usted es alérgico a algunos alimentos, ests obligado a indicarlo al personal dal restaurante antes de ordenar o ingerirsus
alimentos. De lo contrario, el consumo de alimentos que pudiera provocar alguna reaccién, asi como la ingesta de alimentos crudos,
serén bajo su propio riesgo.

11. €l hotel,incluyendo Ia playa, areas publicas, hak , piscinas, libres de
humo. Por ley, esté prohibido fumar en tales sitios. Pedimos atentamente a los huéspedes que fumen en el érea designada para
fumadores, ubicada junto al restaurante Suki. En casa de fumar dentra e la habitacisn, se aplicara un cargo adicional de lmpieza
profunda de $5,000 MXN

En s casode lgin acidente o events e a s E con
nGmero telef en la ciudad

AVISO DE PRIVACIDAD
ya

cin, Q. Ro, Los datos personales pocién ser utizac

PROMOTORA HOTELERA ORIGINAL, 5 A DE CV.”
s para adolbgicos,

Hoja de registro

Titulo: Avenir next demi bold, 11 pt/
Tracking 25

Datos de registro: Avenir next regular, 6.77 pt /
Tracking 0/

Deslinde de responsabilidades:

Titulo: Avenir next regular, 7 pt, maydsculas / Tracking
0/ Interlineado, 8.4 pt

Cuerpo de texto: Avenir next regular, 7 pt, mintsculas
/ Tracking 0/ Interlineado, 8.4 pt

Derecho de admisién:

Titulo: Avenir next regular, 8 pt, maydsculas / Tracking
0/ Interlineado, 9.6 pt

Cuerpo de texto: Avenir next regular, 8 pt, minusculas
/ Tracking 0/ Interlineado, 9.6 p

Aviso de privacidad:

Titulo: Avenir next regular, 7 pt, maydsculas / Tracking
0/ Interlineado, 8.4 pt

Cuerpo de texto: Avenir next regular, 7 pt, mindsculas
/ Tracking 0/ Interlineado, 8.4 pt



MEDIOS IMPRESOS
PAPELERIA

Sobre

Slogan: Avenir Next Regular, mayusculas, 7 pt. /
Tracking de 280

El patrén gréfico deberd imprimirse en bamiz de
registro. La composicién gréfica deberé ser siempre la
misma.

Nota

La parte posterior de la hoja, podrd usar cualquiera
de los patrones gréficos presentados en este manual,
siempre en color PANTONE 7407 C.



MEDIOS IMPRESOS
PAPELERIA

Folders

El patrén deberd ser impreso en barniz de registro.
El interior debe ser negro, y llevaran un corddn de
seguridad color magenta. La composicion gréfica
deberé ser siempre la misma.

Nota

La parte posterior de la hoja, podrd usar cualquiera
de los patrones gréficos presentados en este manual,
siempre en color PANTONE 7407 C.



MEDIOS IMPRESOS
PAPELERIA

Bolsas de regalo

Cada cara deberé tener un margen de 2 cm.

Los patrones que se aplican en las bolsas tienen
considerados los patrones con barniz de registro. La

composicién gréfica deberé ser siempre la misma.

Solamente pueden utilizarse los patrones graficos
presentados en este manual.

BEYONC

BEYOND i one
sebucTion ! sebucTioN

g




MEDIOS IMPRESOS
OPERACION INTERNA

OOPS!
IT'S A LITTLE
MESSY

PLEASE, CLEAN THE ROOM

Favor de hacer la habitacién
Please make up the room
Veuillez faire la chambre S.V.P.

Bitte zimmar a ufrdumen

W

Door Hangers

Front

Titulo: Dry brush mayusculas, 40 pt / Tracking -40
interlineado de 47 pts

Accién: Avenir next bold, 11 pt

Back

Titulo: Avenir next heavy y medium, mayusculas, 32 pt
tracking de 100 / Interlineado de 30 pt

Accién: Avenir next bold, 11 pt

Idiomas: Avenir next Demibold cursiva, 11 pt

Tracking de 60 / interlineado de 14 pt

La fotografia utilizada podra cambiar, siempre y cuando
se mantenga el mismo estilo gréfico. Solamente
pueden utilizarse los patrones gréficos presentados en

este manual.



MEDIOS IMPRESOS
OPERACION INTERNA

BEYOND
SEDUCTION

ol PRINKS 7o)
HOT PECPLE

Blondas

Beyond seduction: Avenir Next Regular, mayusculas,
12 pt. / Tracking de 660 / Interlineado de 22 pt.

Cold drinks for hot people: Dry Brush, mayusculas, 15
pt. / Tracking 0 / Interlineado de 18 pt

La frase e imagen puede cambiar, siempre vy
cuando mantenga las caracteristicas especificadas y
ejemplificadas.



MEDIOS IMPRESOS
OPERACION INTERNA

Llaves habitaciones

desire-experience.com: Avenir Next medium, 7 pt

Be open to seduction: Avenir Next Ultra light 9.5 pt /
Tracking 350. / Interlineado 15.48 pt

Seduction tip 1: Dry Brush 15 pt / Tracking -60 /
Interlineado 18.3 pt

Share your fantasies and try one: Avenir Next
medium, 8.8 pt / Interlineado 10.53 pt

SEDUCTION

; 1" { El recuadro gris estd destinado a mensajes creativos,
Share your fantasies o frases “publicitarias” como por ejemplo los
L ?fncilftir!?ne’: 777777777777777 desire-experience.com “seduction tips”:

La fotografia de la parte frontal de la llave, podra
cambiar, siempre y cuando mantenga el mismo estilo

gréfico.
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OPERACION INTERNA

Tent card habitaciéon

Saludo: Dry brush, 50 pts / Black C y Pink C
Texto: Avenir next regular, 7 pts / Tracking
-20 / interlineado 14 pt

My name is

| have talen special pride in peparing this
room for your stay with uslf there is
anything else you needplease let me

know. Have a pleasant stay!

Thank you




MEDIOS IMPRESOS
OPERACION INTERNA

Gafetes empleados

Nombre: Avenir Next Bold, 16 pt

Solamente pueden utilizarse los patrones graficos

Nombre Apellido

presentados en este manual.

Nombre Apellido

Nombre Apellido




MEDIOS ELECTRONICOS

7
NOMBRE Y APELLIDOS (SIEMPRE EN MAYUSCULAS Y BOLD)
Puesto o departamento
Poe'! depariment

“RA MAYA RESORT
Tal +52 (998) 000 000 Ext. 000

RIVIERA MAYA
RESORT

@(’/f:'rﬁe-

Redes sociales

Banner promocional

Anins do imprimir aste como, pienaa blen sl 65 nocosaro hacerio. E1 madio ambionin decende do nosoims. (Gracias|

En Dparadors Deairs 5.APL de GV, con remtes comarcil Orghoal Group, ublcado en i chided de Gancin, G.P. 77500, setado de Cuinians o,
AUATOR compaomatins com 18 seguridad o b infermacidn: por 18] moth, b dal B8 bt ded parICANAS
Para mayer iformacién, conautn l ais o prvacidad intagral an rsairs pAge da rmumqlwupm

Bfore you prid B o-mad, think wed I & 18 necassary I do it The e L is our sesponanblity, Than
Operaciors Desire S.APL de C.V.,, with the Uade i of Original Greap, localad in Cancun, CP 77500, stae of Quirtans Roo, Masics, is committnd to
the saln use of your parsonal dass; for mors infoemation, 566 18 OUF privacy Nofics o cur wabske www.original-group.com

Ejemplo:

ALESSIO GIRIBALDI
Gerente General
Genera M
DE: :
Tel. +52 (998) 872 &Dﬁﬂ Ext. 7200

@ eyEre—

0OOOOO® i WHEREN
Leave us your commaents

Anins d moriic 08t comio. £ionsn bien si o5 necosao hacera, E1 medio pebients decends

o nosowros. (Oracins!
En Dparadors Deairs SAPL de GV, con nemtes comarcil Orghoal Group, ubicado en i chuded de Cancin, G.P. 77600, setado de Quinians o,
BUATOR compaomatidas com [a seguridad & b infermacidn: por 18] moth, b dal 88 bt A004 pArICANSS
PArS Frayes inboemacsn, contuta ol Ivisa S6 pivacidas Inte(ral an rsdlr pAJER da rmummglu.gaupm

Baslore you peind Bis o-mul, think well f & Iy necessary 10 do it, Tha environmant is our responasbility Thank
Operadora Dualrs SAPL de C.V., with the Irads rama of Originel Group, lecaled in Cancun, CJP. 77500, st of Curtans Roo, Macdes, s committed to
the Al Use of your perscnal dats; ko mors nfoemation, 568 he DuUF Pvacy NOtce on our wetale www.original-group.com

Firmas electrdnicas

Datos del contacto:

Nombre: Arial Bold 15 px / Tracking 0/ line-height: 1.5
Cargo, empresa y teléfono:

Avrial regular 13 px / Tracking 0 / line-height: 1.5

Cargo: #CBA052

Sitio web: Arial Bold 15 px / Tracking 0 /

line-height: 1.5

Recuadro: #000000

Informacién legal: Arial regular 10 px / tracking O /line-
height: 1/ Color #666 / URLs Color #CBA052

El espacio requerido para la informacion de contacto,
puede variar. Al afadir datos, se debe recorrer las
proporciones de los demas elementos a fin de
conservar la composicién.



MEDIOS ELECTRONICOS

RIVIERA MAYA
RESORT

Home

Qur Resorts v

Our Cruises

Newsletter

Contact Us

Sitio Web

En el nuevo sitio de Desire se manejan carruseles de
imagenes al inicio de cada secciéon. Como en el caso
de los medios impresos, se sugiere que la proporcion
de contenido de imagenes sea de 1 a 3, donde uno es
una imagen de lifestyle y dos sean de amenidades del
hotel.

Para diferenciar a los resorts, se emplean los colores de
la gama corporativa, asignando el negro para Pearl y el
dorado para Riviera Maya.

En la seccidn de los destinos, tenemos un ejemplo del
uso de las submarcas en la paginaweb, en su acomodo
horizontal, mismo que nos permitirad diferenciar entre
Pearl y Riviera Maya.

Los detalles en magenta se reservan para los fondos
oscuros, siendo Unicamente eso, detalles o acentos. En

ninguna circunstancia se aplicaran plastas de magenta.



MEDIOS ELECTRONICOS

Facebook

Portada: emplean fotografias de lifestyle, marca
corporativa y slogan. Se emplea una sombra
sobrepuesta sobre una pleca dorada con uno de los
patrones.

Perfil: se emplea el isotipo en fondo negro, empleando
uno de los patrones.

Publicacién: se utilizan fotografias de lifestyle, con
la tipografia Dry Brush para textos en grande y la
SignPainter-HouseScript para textos minimos.



MEDIOS ELECTRONICOS

Twitter

Portada: emplean fotografias de lifestyle, marca
corporativa y slogan. Se emplea una sombra
sobrepuesta sobre una pleca dorada con uno de los
patrones.

Perfil: se emplea el isotipo en fondo negro, empleando
uno de los patrones.

Publicacién: se utilizan fotografias de lifestyle, con
la tipografia Dry Brush para textos en grande y la
SignPainter-HouseScript para textos minimos.



MEDIOS ELECTRONICOS

Youtube

Portada: emplean fotografias de lifestyle, marca
corporativa y slogan. Se emplea una sombra
sobrepuesta sobre una pleca dorada con uno de los
patrones.

Perfil: se emplea el isotipo en fondo negro, empleando
uno de los patrones.



MEDIOS ELECTRONICOS

Instagram

Perfil: se emplea el isotipo en fondo negro, empleando
uno de los patrones.

Publicacién: se utilizan fotografias de lifestyle, con
la tipografia Dry Brush para textos en grande y la
SignPainter-HouseScript para textos minimos.



MEDIOS ELECTRONICOS

RESORTS & CRUISES

TD CrEre

RESORTS & CRUISES

@&j—-ﬁ-re—.

RESORTS & CRUISES

v
GREAT DEALS

_/D Cy#re—

RESORTS & CRUISES

\Y
GREAT DEALS

Banners

Se emplean fotografias de lifestyle, marca corporativa y
slogan. Se emplea una sombra sobrepuesta sobre una

pleca dorada con uno de los patrones.
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RESORTS & CRUISES

\%
GREAT DEALS

-::.‘I L-J“,“-EL_ b b -

L

*'7') eyFre— V
GREAT DEALS

RESORTS & CRUISES

@ Cyrre—

RESORTS & CRUISES

\Y
GREAT DEALS

Banners

Se emplean fotografias de lifestyle, marca corporativa y
slogan. Se emplea una sombra sobrepuesta sobre una

pleca dorada con uno de los patrones.



MEDIOS ELECTRONICOS

Banners

Se emplean fotografias de lifestyle, marca corporativa y
slogan. Se emplea una sombra sobrepuesta sobre una

pleca dorada con uno de los patrones.

@ Cyere—

RESORTS & CRUISES

4
GREAT DEALS

[)eF#7€—| scruises GREAT DEALS
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4.6 cm

8 cm

000000

LLEGADA / CHECKIN

TICKET DE EQUIPAJE /
LUGGAGE TICKET

HAB.
PIEZAS/PIECES

BB

000000

LLEGADA / CHECK IN

TICKET DE EQUIPAJE /
LUGGAGE TICKET

HAB.
PIEZAS/PIECES

BB

El hotel no se hace responsable por
objetos de valor o dinero que se
encuentre dentro del equipaje en
custodia, asi como tampoco se hace
responsable por articulos reclamados
después de 30 dias. El equipaje sera
Unicamente entregado con la presen-
tacion de este ticket.

The hotel is not responsible for values
or money left inside the luggage,
neither is responsible for articles
claimed after 30 days. Luggage or
articles will only be returned by
presenting this ticket.

12 cm

8 cm

Ticket de equipaje

Deberé ser usada la familia tipogréafica Avenir Next, en
sus diversos pesos, segun de la jerarquia requerida.
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Menus

Los menus serdn de color blanco, con los textos de
colornegroy detalles incorporados que complementen
la gama cromatica.

Debera utilizarse la familia tipogréfica Avenir Next en
sus diferentes pesos segun la jerarquia requerida.



MEDIOS IMPRESOS
PUBLICIDAD

LOREM IPSUM DOLOR SIT AMET,
CONSECTETUR ADIPISCING ELIT.
PRAESENT FELIS METUS

DESIRE-EXPERIENCE.COM

Elementos graficos

Laspiezaspublicitariasdeberénestarcompuestasporuna
frase otextoyunaimagenrelacionadacon elmensaje. La
imagen deberéa abarcar al menos el 70% de la superficie.

Podran ser utilizados cualquiera de los elementos
gréficos propios de la marca (slogan, logotipo,
isotipo, patrones gréficos) e informacion de contacto.

La informacién de contacto debera aparecer siempre
utilizando la fuente Avenir Next en cualquiera
de sus pesos, dependiendo de las necesidades.

Latipografiaparaelmensaje principal podréserdistintaa
lasestablecidasenlaidentidad, siempreycuandocumpla
con las caracteristicas de la personalidad de marca.

Se recomienda que los textos sean cortos y directos
con la finalidad de generar impacto y una buena
captacion del mensaje.



PROMOCIONALES

Plumas



PROMOCIONALES
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Tazas

Yo despierto el deseo: Dry brush 35 pt/
Interlineado 42 pt



PROMOCIONALES

Playeras

Sexy imagination: Dry Brush 138 pt / Interlineado
138 pt

Isotipo: 4 cm de altura

Slogan: 10 cm de ancho




SENALETICA

Letrero entrada

El letrero de la entrada deberd mantener siempre
los lineamientos establecidos en la seccion de
“Nomenclatura de marca” de este manual.




SENALETICA

Numero de habitaciones

Existen 2 disefios para la sefalizacion de las
habitaciones.

Para las categorias estdndar, se desarrollé un disefio
sobrio y sencillo con el nimero y el isotipo sobre
superficie de cristal esmerilado blanco, esta se debera
sostener por una base metélica de acabado mate en
dorado.

Para las categorias premium, como son las Diamond
suites, se empleard el disefio de sefalizacion
tridimensional, con caja de luz desarrollada en

EPanel negro con detalles en dorado.



SENALETICA
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RESTAURANTS & BARS COMMON AREAS DESIRE MANSION
1 5 Nightelub A, ALLURE SPA E. DIVE CENTER 1 POOLBAR
2.SUKI (1% LEVEL) &. ADDICTION Coffee Corner B. QUIET POOL F.TEMAZCAL 2 LOBBY BAR
3.PEARL 7.POOLBAR €. JEWELRY G. ACTIVITIES CENTER 1 LOUNGE BAR
4.L0BBY BAR 8. JACUZZI BAR o. H. graph 4 DINING ROOM

1.
2.
3.
4.1031 - 1043

1001 - 1008
1009- 1008 &,
1020-1030  7.1076

- 1062
63 - 1075
1088

Mapa de ubicacién

Debido a la extensa cantidad de informacién vy
detalles, deberd mantenerse una disefio limpio y bien
estructurado, utilizando colores que suavicen el estilo
gréfico, con la finalidad de mejorar la lectura.

Nota: Los lineamientos gréficos de puntaje y grosor
presentados anteriormente, son proporcionales a una
mesa de trabajo de tamafo carta, por lo tanto, si las
medidas de la superficie cambian, los valores deberan
cambiar proporcionalmente.



SENALETICA

“Dey#re| Resorts

Nombre platillo inglés

Nombre platillo espanol

Personificadores de area de buffet

Plantilla para emplear en ambos resorts. Se entrega en
pptx editable para que el personal en el resort pueda
rellenar la informacién usando la tipografia Arial a 20
pts., en inglés (bold) y espafiol (regular).



SENALETICA

THE EDEN

@

INGLES

ESPANOL

©

INGLES
ESPANOl
INGLES

ESPANOL

BEYOND
SEDUCTION
\4

b

INGLES

ESPANOL

©

INGLES
ESPANOl
INGLES

ESPANOL

BEYOND
SEDUCTION

. B)
v/

@ 2801-2810

@ 2811-2818

@ LOBBY

a) Totem

Los tétems serén fabricados en aluminio, y mediran
0.60 m de ancho x 2 m de altura.

Los textos deberan ir primero en inglés (Avenir Next
Bold, 180 pts.) y después en espaiiol (Avenir Next
Regular, 110 pts.).

En los tétems que se requiera, se puede cambiar el
logotipo Desire por el logo de la seccién en donde se
encuentre el totem. Ejemplo:
The Eden o Desire Mansion.

b) Sefal indicadora

Siguiendo el lineamiento de los totems, estos letreros
que irdn en los pasillos para dar indicaciones de
ubicacién al huesped deben medir 0.60 m de ancho x
0.80 m de alto.



SENALETICA

RESERVED
SMOKING-ONLY
AREA

RESERVADO NO DIVING
NO SE PERMITEN

AREA DE CLAVADOS
FUMADORES

All supplies and equipment
used in food and beverage
preparation meet the
highest standards of quality
and hygiene; however, the
consumption of raw food is
at your own risk.

Todos los insumos y equipo
utilizados en la preparacion de
alimentos y bebidas cumplen
con los mas altos estandares de
calidad e higiene;
sin embargo, el consumo de
alimentos crudos es bajo
su propio riesgo.

Q)

c) Areas Generales

Para los letreros de mayor tamano a carta, se usaré
disefio con logo Desire en la parte inferior.

En letreros de menor tamafio a carta, se omiten
elementos de isotipo y logotipo, como son los letreros
de bafios y prohibiciones.

En todos los letreros, la fuente tipogréfica seré la Avenir
Next Bold para los textos en inglés, y la Avenir Next
Regular para la traduccion al espafiol, la cual debera
estar en un puntaje menor a los textos en inglés.

Cuando se trate de mensajes cortos, se
usan solo altas. Cuando sean pérrafos, se
debe usar bajas.



SENALETICA

SPA WET AREAS RULES
REGLAMENTO DE AREAS HUMEDAS

48NR5

Please shower before using the
jacuzzi, sauna or steam rooms.

Por favor, toma una ducha antes
de usar el jacuzzi, sauna o vapor.

Avoid running or horseplay in
the jacuzzi.
Evita correr o jugar en el jacuzzi.

Guests with heart complications,
high-blood pressure, or pregnancy
should stay away from the heat
treatments.

Huéspedes con enfermedades
cardiacas, presion alta, o mujeres
embarazadas, deben evitar las
terapias de calor.

Leave the sauna, steam bath or
jacuzzi immediately if you feel
uncomfortable, dizzy or sleepy.
Drink plenty of water or tea.

Si sientes mareos, malestar o
suefo, sal inmediatamente del
sauna, vapor o jacuzzi y bebe
abundante agua o té.

18+

I
1+

Avoid glass objects and alcohol
beverages in this area.

Evita los objetos de vidrio y las
bebidas alcohdlicas en esta area.

We only welcome guests aged
18 and over.

Solo pueden ingresar huéspedes
mayores de 18 afios.

Refrain from using this area
after a heavy meal or under
the effect of alcohol or drugs.

Evita hacer uso de esta area
después de una comida abundante
osi estas bajo los efectos del alcohol
odrogas.

Please notify the spa reception in
case of emergency or assistance.
Notifica a la recepcion del spa
cualquier situacién de emergencia
0 que requiera asistencia.

Please, avoid using the jacuzzi if you have been sick within the last 48 hours.
Evita usar el jacuzzi si has estado enfermo en las Gltimas 48 horas.

d) Reglamentos

El titulo de los reglamentos debe ser en inglés (Avenir
Next Bold) y en espafol (Avenir Next Regular), y
ser evidentemente mas grande que el resto de la
informacion.

En los pérrafos donde se enumere las reglas, se
debe respetar el estilo de separacién de idioma, sin
necesidad de hacer diferenciacion de tamafno de
puntaje por idioma.
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SUBMARCA DESIRE:
DESIRE MANSION



LOGOTIPO DESIRE MANSION

MANSION



SUBMARCA CORPORATIVA

Desire Mansion es una submarca de lujo y exclusividad
enfocada a clientes de mayor poder adquisitivo.
Ubicada dentro de Desire Riviera Maya Pearl Resort,
la mansion es un sofisticado complejo nuevo solo para
parejas, que con su elegante disefio arquitectdnico
y servicios y amenidades VIP, satisface las mas altas
expectativas de nuestros clientes.

Esta submarca refuerza todos los valores y lineamientos
de la marca matriz Desire contenidos en este manual,
y los enaltece al crear refinados espacios intimos para
MANSION encuentros erdticos en parejas. La exclusiva Desire
Mansion es, sin lugar a dudas, la perla exquisita de

Desire Riviera Pearl.

MANSION




PROPORCIONES Y REDUCCIONES
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MANSION

25cm

Para la reproduccién de la marca se debe disponer
de los originales digitalizados, de lo contrario se
recomienda utilizar la reticula bésica para reproducir
la imagen sin correr riesgo de distorsionarla. El érea
auténoma (zona en gris) es el minimo de proximidad
con respecto a un objeto de la marca.

Reproduccién minima

Con elfinde asegurarlabuena calidad de reproduccién,
se debe respetar el tamafio minimo establecido para
color y monocromaticos.

a) Técnicas finas de reproduccion

b) Bordados

c) Uso en web
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PATRONES Y ELEMENTOS GRAFICOS

La arquitectura de la Mansion estd inspirada en la

corriente artistica Art Deco, que se basa en la geometria

imperante del cubo, la esfera y la linea recta, ademaés

de los imprescindibles zigzags.

Para aquellas aplicaciones que sean especificas de

la Mansiéon se usard exclusivamente este patron

geométrico. Ya que la arquitectura y la decoracién de

interiores predominan los tonos claro y dorado, todos

los gréficos serdn en combinacién pantone 7407C con

blanco.

PANTONE 7407 C

%

VNNV AWINS
SIS




USOS INCORRECTOS DEL LOGO

01. No alterar la composicion original de la marca.

02. No aumentar ni reducir individualmente el tamano
01 02 03 de ninguno de los elementos de la marca.

De gt @ZN'S'? ? W'

MAYSION W W 04. No utilizar degradados.
ANSION

03. No agregar contornos.

05. No rotar.
06. No utilizar colores diferentes a los oficiales.

07. No deformar la marca.

04 06

W 08. No agregar ninguna clase de efectos.

4
/> W 09. No alterar de ninguna forma, la composicién

establecida para la arquitectura de la marca.

MANSION

07 08
7

@ . ? ’

ANSION
MANSION




APLICACIONES
DESIRE MANSION



MEDIOS IMPRESOS
PAPELERIA

48cm

4.5cm
BEYOND
SEDUCTION
Costera Norte Lt.1 SM.10 Mz.26
Plo. Morelos, México C.P. 77580
Tel: +52 (996) 672 8063
MANSION

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut
laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation
ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis autem vel eum iriure dolor in
hendrerit in vulputate velit esse molestie consequat, vel illum dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et
accumsan et iusto odio dignissim qui blandit praesent luptatum zzril delenit augue duis dolore te feugait
nulla facilisi.

Lorem ipsum dolor sit amet, cons ectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut
laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation
ullamcorper suscipit lobortis nis! ut aliquip ex ea commodo consequat.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut
laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation
ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis autem vel eum iriure dolor in
hendreri

vulputate velit esse molestie consequat, vel illum dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et
accumsan et iusto odio dignissim qui blandit praesent luptatum zzril delenit augue duis dolore te feugait
nulla facilisi.

Lorem ipsum dolor sit amet, cons ectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut
laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation

ullamcorper suscipit lobortis nis! ut aliquip ex ea commodo consequat.

Firma de quien escribe
Nombre completo
Puesto

1.5cm

4.5cm

1.8.cm

Hoja membretada

Las hojas membretadas, deberén usarse Unicamente
en documentos con suficiente relevancia.

Tamaiio: Carta

Slogan: Avenir Next Regular, mayusculas, 5 pt. /
Tracking de 280 / Interlineado de 6 pt.

Informacién de contacto: Avenir Next regular, 6 pt.

/ Interlineado de 9 pt.

Sitio web: Avenir Next bold, 6 pt. / Interlineado, 9 pt.
Cuerpo de texto: Avenir Next regular, 8 pt. /
Interlineado,13 pt.

La composicién gréfica deberéa ser siempre la misma.



PROMOCIONALES

HAMEION

Tazas
Bolsa de playa

Vajilla con isotipo

La caracteristica distinguible de todos los promocio-
nales de Desire Mansion debe ser la calidad de los
productos, es necesario que la experiencia de lujo sea
percibida en todos los productos.
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THE EDEN



SUBMARCA CORPORATIVA

Con The Eden, un nuevo conjunto de refinados
espacios dentro de Desire Riviera Maya Resort, hemos
ido més alld en llevar nuestra placentera experiencia
a nuevas alturas. Este nuevo paraiso caribefio en la
Tierra estd inspirado en la elegancia de la sensualidad
femenina, asi como en el erotismo, la intimidad y la
confidencialidad entre parejas, ofreciendo experiencias
seductoras.

I I I I I D I N Esta sub-marca de Desire encarna un estilo encantador,

cautivando a los huéspedes con espacios que irradian
lujo y elegancia, despertando los sentidos con cada
exquisito detalle.

THE EDEN




PROPORCIONES Y REDUCCIONES
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THE EDEN THE EDEN

3.5cm 2.5cm

Para la reproduccién de la marca se debe disponer
de los originales digitalizados, de lo contrario se
recomienda utilizar la reticula bésica para reproducir
la imagen sin correr riesgo de distorsionarla. El area
auténoma (zona en gris) es el minimo de proximidad
con respecto a un objeto de la marca.

Reproduccién minima

Conelfinde asegurarlabuena calidad de reproduccién,
se debe respetar el tamafio minimo

establecido para color y monocromaticos.

a) Técnicas finas de reproduccion

b) Bordados

c) Uso en web



USOS INCORRECTOS DEL LOGO

01. No alterar la composicion original de la marca.

02. No aumentar ni reducir individualmente el tamario
03 de ninguno de los elementos de la marca.

03. No agregar contornos.
TH EDEN 04. No utilizar degradados.
05. No rotar.

06. No utilizar colores diferentes a los oficiales.

07. No deformar la marca.

06
08. No agregar ninguna clase de efectos.
TH E D E N 09. No alterar de ninguna forma, la composicién
establecida para la arquitectura de la marca.
08 09

T EDEN THE EDEN

RIVIERA MAYA RESORT
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DIRECTORIO DE CONTACTO
Y LIGAS DE INTERES

CARLOS A. DEL PINO SITIO WEB OFICIAL
Director Comercial y de Operaciones

) Iy desire-experience.com
cdelpino@original-group.com

ALMA MENDOZA desireresorts.com

Directora de Ventas

amendoza@original-group.com .
RECURSOS GRAFICOS Y MEDIA KITS

URIEL GUTIERREZ media.original-group.com
Director de Mercadotecnia
ugutierrez@original-group.com

desiresocial.com

MONTSERRAT ECHEGOYEN

Gerente de Marca
DesireResortsOfficial

brand@original-group.com
desireresortsofficial
@desireresorts

DesireResorts

DesireResorts
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GLOSARIO

Altura X: Altura de las letras de caja baja, las letras minusculas,
excluyendo los ascendentes y los descendentes.

Barniz a registro: Un barniz es una mezcla homogénea de
una o varias resinas en un disolvente. Se seca facilmente al
entrar en contacto con el aire, el disolvente se evapora y da
como resultado una capa o pelicula en la superficie sobre la
que se aplica. En los impresos, el barniz a registro se aplica
sobre un drea determinada, con un acabado mate o brillante.

CMYK: El modelo CMYK (siglas de Cyan, Magenta, Yellow
y Key) es un modelo de color sustractivo que se utiliza en
la impresion en colores.Permite representar una gama de
colores amplia con adaptacién a los medios industriales.

Familia tipografica: En tipografia, significa un conjunto de
tipos basado en una misma fuente, con algunas variaciones,
tales grosor y anchura, pero manteniendo
caracteristicas comunes. Los miembros que integran una
familia se parecen entre si pero tienen rasgos propios.

como el

Flexografia: La flexografia es una técnica de impresién que
utiliza una placa flexible con relieve, es decir, que las zonas
impresas de la forma estan realzadas respecto de las zonas no
impresas. La plancha, llamada cliché o placa, es generalmente
de fotopolimero (anteriormente era de hule vulcanizado) que,
por ser un material muy flexible, es capaz de adaptarse a una
cantidad de soportes o sustratos de impresion muy variados.
Es un método semejante al de un sello de imprenta.

Fuente tipografica: Es la que se define como estilo o
apariencia de un grupo completo de caracteres, nimeros y
signos, regidos por caracteristicas gréaficas comunes.

Isotipo: Isotipo se refiere a la parte generalmente icénica
o mas reconocible de una marca, ya sea corporativa,
institucional o personal. Es el elemento constitutivo de un
disefio de identidad, que connota la mayor jerarquia dentro
de un proyecto y que a su vez delinea el mapa connotativo
para el disefio del logotipo. Asi como en las restantes etapas
de un proyecto de identidad corporativa, como la aplicacién
en papeleria, vehiculos o merchandising. La palabra isotipo
hace referencia a aguello que es "igual al tipo”

Offset: La impresion Offset es un método de reproduccion de
documentos e imégenes sobre papel o materiales similares.
Consiste en aplicar una tinta, generalmente oleosa, sobre
una plancha metilica. La plancha toma la tinta en las zonas
donde hay un compuesto hidréfobo, el resto de la plancha se
moja con agua para que repela la tinta; la imagen o el texto se
transfiere por presién a una mantilla de caucho, para pasarla,
finalmente, al papel por presion.

Pantone: Sistema de identificaciéon, comparacion vy
comunicacién del color para las artes gréficas.

Es el mas reconocido y utilizado, por lo que normalmente se
llama Pantone al sistema de control de colores. Este modo
de color, a diferencia de los modos CMYK y RGB, suele
denominarse “color sélido”.

Patrén: Un patron o motivo (pattern) es una imagen que,
colocada junto a copias de si misma, puede repetirse hasta el
infinito sin que el dibujo tenga rupturas.

RGB: Llamado asi por sus siglas en inglés de red, green
blue, (en espariol «rojo, verde y azul»), es un modelo de color
basado en la sintesis aditiva, con el que es posible representar
un color mediante la mezcla por adicion de los tres colores de
luz primarios. El modelo de color RGB no define por si mismo
lo que significa exactamente rojo, verde o azul, por lo que los
mismos valores RGB pueden mostrar colores notablemente
diferentes en distintos dispositivos que usen este modelo de
color.

Serigrafia: La serigrafia es una técnica de impresion empleada
en el método de reproduccién de documentos e iméagenes
sobre cualquier material. Consiste en transferir una tinta a
través de una malla tensada en un marco. Se bloquea las areas
donde no habra imagen mediante una emulsion o barniz,
quedando libre la zona donde pasara la tinta.

El sistema de impresién es repetitivo, esto es, una vez que el
primer modelo se ha logrado, la impresién puede ser repetida
cientos y hasta miles de veces sin perder resolucién.



